
LAUFEN CLEANET RIVA
NOTICE ABRÉGÉ



2

Utilisation conforme à l’usage prévu
Le WC douche Laufen est destiné au nettoyage de la région séant et à celui de la région 
vaginale (à l’aide de la douchette dame). D’autres utilisations en divergeant ne sont pas 
admissibles. Les cigarettes allumées ou autres objets brûlants ne doivent pas être jetés 
dans la céramique du WC. Laufen n’assume aucune responsabilité pour des dommages 
entraînés par un raccordement incorrect, par une utilisation incorrecte de l’appareil ou par 
une utilisation non conforme à l’usage prévu.

Les personnes atteintes d’un handicap physique, sensoriel, psychique ou mental ou celles 
qui ne sont pas du tout familiarisées avec l’appareil (les enfants, en particulier) ne peuvent 
utiliser le WC douche que sous la surveillance d’une personne responsable ou en suivant 
les instructions de cette dernière.

Avertissements / mesures de précaution (pour votre sécurité)
N’utilisez jamais un appareil défectueux ou un appareil au câble d’alimentation endommagé. 
Ne branchez l’appareil que sur une tension conforme aux indications figurant dans la notice 
d’utilisation. Vous trouverez des informations plus détaillées dans la notice d’utilisation  
(www.laufen-cleanet.com) au point 13 "Caractéristiques techniques Laufen Cleanet Riva".

Vérifiez régulièrement si toutes les fonctions sont effectuées correctement. Si vous pensez 
qu’il est défectueux, débranchez immédiatement l’appareil avant de contacter le service 
après-vente Laufen.

N’ouvrez jamais l’appareil vous-même et ne tentez pas non plus de le réparer vous-même.
Ne procédez à aucune installation supplémentaire sur l’appareil et ne modifiez pas ce der-
nier non plus. Certains composants de l’appareil sont sous tension. Ouvrir l’appareil peut 
donc présenter un danger de mort ! 

Les réparations non réalisées dans les règles peuvent entraîner des accidents dangereux, 
des dysfonctionnements ainsi que des dommages de l’appareil et de l’installation. C’est 
pourquoi seuls des spécialistes formés et agréés disposant des pièces de rechange et 
accessoires d’origine pourront se charger d’effectuer de telles réparations.

Utilisez exclusivement du matériel d’alimentation électrique, de raccordement hydraulique  
et des pièces de rechange d’origine.

CONSIGNES DE SÉCURITÉ ET  
AVERTISSEMENTS
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Si votre appareil présente des dysfonctionnements ou si vous devez le faire réparer, veuil-
lez respecter les indications du point 11 "Dépannage". Contactez le service après-vente de 
Laufen en cas de besoin.

La perception de la température est un sentiment très subjectif. C’est pourquoi nous vous 
recommandons de toujours vérifier le réglage de la température de l’eau avant d’utiliser le 
WC douche. 

En tant qu’utilisateur ou exploitant, vous ne pouvez assurer l’entretien de cet appareil ou  
l’utiliser que dans les limites fixées par la notice disponible sur le site www.laufen-cleanet.com.

Les eaux pluviales, l’eau grise et l’eau totalement déminéralisée ne sont pas adaptées au 
fonctionnement de votre WC douche Laufen; utilisez uniquement de l’eau potable.

Pour le nettoyage, l’entretien et le détartrage, n’utilisez que des produits d’origine Laufen ou 
des produits recommandés par Laufen. Nous déclinons toute responsabilité en cas d’utilisa-
tion d’autres produits.

Le nettoyage thermique se fait à l’eau très chaude: faites donc attention aux risques 
de brûlures ! Ne vous asseyez en aucun cas sur le WC douche durant le nettoyage 
thermique.

Vous trouverez la déclaration de conformité en ligne sur www.laufen-cleanet.com
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Menu

Profil utilisateur 1

Douchette dame

Massage pulsé

Annuler

Détartrage

Changement du  
filtre anti-odeurs

Info

Profil de base

Douchette séant

Oscillant

Confirmer

Nettoyage  
thermique

Réglages  
généraux

Absorption 
d’odeurs

Profil utilisateur 2

Douchette Power

Temps de lavage 
plus long

Continuer

Réglages 
usine

Aide

Augmenter  
l’intensité du jet 

réglable

Réglages 
douchette

Temps de lavage 
plus court

Stop

Profil utilisateur 3

Retour

Réinitialisation

Diminuer  
l’intensité du  
jet réglable

Profil utilisateur 4

Avance du bras 
de douchette

Affichage LED

Augmenter la  
température de  

la douchette

Plus

Langue

Démo

Dureté de l’eau

Démontage de la 
cuvette

Moins

Enregistrer

Diminuer la  
température de  

la douchette

Recul du bras 
de douchette

Info service

VUE D'ENSEMBLE
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Ouverture du  
filtre anti-odeurs

Ouverture de  
détartrage

Commande

Support mural
Télécommande 
à écran tactile

Bouton de 
démarrage

Bouton de  
réinitialisation /

mode vacances
Affichage LED 

Interrupteur principal
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La commande permet de gérer 
les fonctions suivantes:

Commande avec 
bouton rotatif

Commande Description

Sélection du profil  
utilisateur

En faisant tourner la commande, vous pouvez choisir parmi  
4 profils utilisateurs enregistrés. Dès que vous vous asseyez sur le  
WC douche, vous pouvez tourner vers l’avant la commande située  
à droite. Vous allez sentir une butée. Le profil utilisateur avance  
d’une valeur à chaque butée. Si vous ne sélectionnez aucun profil  
utilisateur, le profil de base est automatiquement activé.

Démarrage et arrêt  
de la douche

Dès que vous vous asseyez sur le WC douche, vous pouvez appuyer 
brièvement sur la commande située à droite pour démarrer la dou-
chette séant. Vous pouvez appuyer sur la touche séparée à coté 
du bouton rotatif pour démarrer la douchette dame. Pour arrêter la 
douche, appuyez de nouveau sur le bouton.

Intensité du jet réglable Tournez la commande vers l’avant pour augmenter l’intensité  
du jet réglable. DreTournez la commande vers l’arrière pour  
réduire l’intensité du jet réglable.

Position du jet réglable Appuyez sur la commande, tout en la tournant simultanément 
vers l’avant pour faire avancer le jet réglable.
Appuyez sur la commande, tout en la tournant simultanément  
vers l’arrière pour faire reculer le jet réglable.

COMMANDE AVEC BOUTON ROTATIF
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En appuyant sur le bouton de démarrage situé en haut à droite, vous activez la télé-
commande à écran tactile. Lors de la première activation, un programme de mise 
en service vous guide à travers les réglages les plus importants. Dès que vous vous 
asseyez sur le WC douche, la commande ou la télécommande vous permettent  
de l’utiliser.

Dès que vous vous asseyez sur le WC 
douche Laufen, l’absorption d’odeurs est 
activée. Vous pouvez toujours l’arrêter à 
l’aide de la télécommande.

Télécommande Description

Symbole noir Fonction inactive / non utilisée

Symbole blanc Fonction active / utilisée

Télécommande

Absorption d’odeurs

TÉLÉCOMMANDE

DÉMARRAGE DE  
L'APPAREIL
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Après votre passage aux toilettes, vous 
pouvez activer la douchette pour séant en 
appuyant sur le symbole correspondant de 
la télécommande ou en appuyant briève-
ment sur la commande.

Pour activer la douchette pour dames, 
appuyez sur le symbole correspondant de 
la télécommande ou vous pouvez appuyer 
sur la touche séparée à coté du bouton 
rotatif.

Télécommande Commande

Douchette séant

Douchette dame

Stop

Augmenter l’intensité 
du jet réglable

Diminuer l’intensité 
du jet réglable

Avance du bras 
de douchette

Recul du bras 
de douchette

Douchette Power
maintenir 
enfoncé

DOUCHETTE SÉANT ET  
DOUCHETTE DAME
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AFFICHAGE LED

L’affichage LED qui éclaire le sol se trouve sur 
la face inférieure de l’appareil. Il permet de 
vous orienter si vous allez au WC la nuit; il vous 
informe également d’un entretien nécessaire 
ou de pannes éventuelles de votre WC douche.

Affichage LED

Affichage LED Information Description

blanc Fonctionnement 
normal

Tout est OK.

rouge Indication  
d’entretien

Pour de plus amples informations, activez la  
télécommande.

rouge clignotant Indication  
de panne

Veuillez nous contacter via l’assistance téléphonique et 
tenir votre télécommande prête pour des informations 
supplémentaires.

blanc clignotant Programme 
d’entretien activé

L’affichage LED blanc clignote pour indiquer que le 
détartrage ou le nettoyage thermique est en cours.
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Le WC douche Laufen vous permet  
d’enregistrer 4 profils utilisateurs  
individuels. Appuyez sur "Réglages 
douchette". Vous accédez d’abord 
aux réglages de la douchette séant.

Télécommande

Réglages douchette

Douchette séant

Douchette dame

Enregistrer

RÉGL. DOUCH. SÉANT

20 s

PROFILS UTILISATEURS

Ce menu vous permet de régler l’inten-
sité et la position du jet, la durée de la 
douche et la température de l’eau selon 
vos préférences. Vous pouvez également 
activer ou désactiver la fonction oscillante 
ou par impulsion, ainsi que l’absorption 
des odeurs.
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RÉGL. DOUCH. DAME

20 s

Lorsque vous appuyez sur le symbole corres-
pondant, le menu "Réglages douchette pour 
dames" s’affiche. Vous pouvez là aussi régler 
l’intensité et la position du jet, ainsi que la durée 
de la douche, et activer ou désactiver la fonc-
tion oscillante ou par impulsion. Les réglages de 
la température de l’eau et de l’absorption des 
odeurs sont identiques à ceux de la douchette 
pour séant.

Télécommande

Profil de base

Profil utilisateur 1

Profil utilisateur 2

Profil utilisateur 3

Profil utilisateur 4

Après avoir personnalisé ces paramètres, 
vous pouvez les enregistrer. Appuyez  
sur "Enregistrer" et sélectionnez l’un des 
4 profils utilisateurs (I – IIII) ou le profil de 
base (0).
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NETTOYAGE ET ENTRETIEN

ENLEVER LE SIÈGE ET LE  
COUVERCLE

Pour pouvoir nettoyer plus facilement votre 
WC douche, vous pouvez simplement retirer 
l’ensemble siège et couvercle en le rabattant 
vers le haut, puis en le dégageant des char-
nières en position verticale (angle d’environ  
85 ° par rapport à la cuvette). Nettoyez le  
siège et le couvercle (dans votre baignoire,  
par exemple) à l’eau tiède.

REMARQUES IMPORTANTES CONCERNANT LE NETTOYAGE
Évitez d’utiliser des produits de nettoyage en poudre, caustiques, concentrés  
chlorés ou abrasifs, ainsi que des éponges abrasives, de la laine d’acier ou  
un nettoyant pour surfaces en acier
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Télécommande Description

Nettoyage  
thermique

Grâce au nettoyage thermique, toute l’amenée d’eau de votre WC douche 
est nettoyée avec de l’eau très chaude et les bactéries et les germes sont 
éliminés. Un affichage LED brillant en rouge et l’info service de la télé-
commande vous rappellent qu’il est temps de procéder à un nettoyage 
thermique. Les indications correspondantes sur la télécommande vous 
guident à travers le programme.

Détartrage Le programme de détartrage permet de nettoyer tous les conduits  
d’eau. Un affichage LED brillant en rouge et l’info service de la télécom-
mande vous rappellent qu’il est temps de procéder à une détartrage.  
Les indications correspondantes sur la télécommande vous guident  
à travers le programme de détartrage. N’utilisez que les produits antical-
caire d’origine Laufen.

ENTRETIEN



14

1 s

 La dureté de l’eau mesurée Réglage au appareil

< 15 °fH, < 8,4 °dH

< 15 °fH, < 8,4 °dH

15-25 °fH, 8,4-14 °dH

25-35 °fH, 14-19,7 °dH

> 35 °fH, > 19,7 °dH

> 35 °fH, > 19,7 °dH

MESURER LA DURETÉ DE L’EAU

	Mesurez la dureté de l’eau sur le lieu d’installation en utilisant la  
bandelette fournie.

	Placez une bandelette de test sous l’eau du robinet pendant 1 seconde.

	Secouez-la et patientez 60 secondes.

	Comparez la couleur de la bandelette avec le tableau ci-dessous.
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RÉGLAGES DE BASE

FONCTIONS SPÉCIALES

ECO

1

15-25°fH, 8,4-14°dH

Français

GARANTIE

Vous trouverez les conditions de garantie du modèle RIVA sur le site:
www.laufen-cleanet.com

ENREGISTRER LA DURETÉ DE L’EAU

L’installateur sanitaire a peut-être déjà procédé  
le réglage pendant la mise en service de la télé
commande. 

En appuyant sur le bouton de démarrage situé en 
haut à droite, vous activez la télécommande à écran 
tactile. Appuyez sur "Réglages généraux" pour  
accéder aux paramétrage des réglages de base.
Sélectionnez la dureté de l’eau mesurée en appuyant 
à plusieurs reprises sur "Dureté de l’eau". Vous 
avez le choix entre les plages de dureté suivantes: 
Vous avez le choix entre les réglages suivants: 
< 15 °fH, < 8,4 °dH; 15-25 °fH, 8,4-14 °dH;  
25-35 °fH, 14-19,7 °dH; > 35 °fH, > 19,7 °dH

Appuyez sur "Enregistrer".

Une pression sur "Menu" vous permet de  
revenir au menu principal.



WWW.LAUFEN-CLEANET.COM

Vous trouverez de plus amples informations concernant 
l’utilisation de votre WC douche sur le site:


